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Cinta de Riego por Goteo - ULTRA TAPE 

Cobertura de Garantía 

El producto cuenta con 1 año de garantía por fallas de fabricación, siempre que 

se cumplan las condiciones de uso detalladas a continuación: 

✅ Condiciones de Uso para Validar la Garantía 

- Uso exclusivo con agua de riego normal, la cual debe ser filtrada 

mediante filtros de anillos de 120 mesh como mínimo. 

- Utilización de fertilizantes solubles compatibles. No se admite el uso de 

melaza ni fertilizantes que reaccionen entre sí o contengan residuos 

sólidos. 

- Instalación de la cinta con los agujeros orientados hacia arriba. 

- Presión de trabajo máxima recomendada: 

o  8 mil: 0.8 bar (11 psi) 

o 10 mil: 1.0 bar (14 psi) 

❌ Exclusiones de la Garantía, la garantía no cubre daños provocados por: 

- Presión excesiva o golpes de ariete. 

- Daño mecánico, maltrato o instalación incorrecta. 

- Uso con aguas contaminadas con metales pesados, algas densas, 

bacterias, lodos o sólidos en suspensión. 

- Aplicación de fertilizantes incompatibles o no solubles. 

- Falta de mantenimiento del sistema de filtrado. 

🛠️ Procedimiento para Reclamaciones 

Para hacer válida la garantía, el cliente deberá: 

1. Presentar evidencia del defecto (fotos y/o videos, y en caso necesario, 

muestras físicas). 

2. Indicar la fecha de instalación y las condiciones de uso. 

3. Permitir una evaluación técnica por parte del proveedor, si así se 

requiere. 
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